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L’UNITE DES SOINS INTENSIFS

Votre proche est hospitalisé aux soins intensifs car son état
nécessite une prise en charge continue, globale et individualisée.

Il se trouve dans un environnement technique et matériel complexe
qui peut vous impressionner.

La plupart des appareils de l'unité sont munis d’alarmes qui
s’activent régulierement. Léquipe soignante y est attentive et
interviendra rapidement, si nécessaire.

Il peut arriver que votre proche soit confus et/ou agité, ce qui
justifie parfois la mise en place de liens par le personnel soignant.
Lobjectif est d’assurer sa sécurité ainsi que le bon déroulement de
ses soins.

Aux soins intensifs, il est recommandé de ne pas apporter d’effets
personnels au patient, si ce n’est le petit nécessaire de toilette
(savon, brosse a dents, mousse a raser). || est demandé de
reprendre les objets de valeur tels que bijoux, GSM...

POUR LA SECURITE DES PATIENTS NOUS VOUS DEMANDONS

 De vous frictionner les mains avec la solution hydro alcoolique
(flacon en salle d’attente et dans les couloirs), en entrant et en
sortant du service. 3 pressions suffisent.

« De respecter les éventuelles consignes d’isolement et d’éviter
d’aller voir par aprés d’autres malades.

e De vérifier les données écrites sur le bracelet placé
généralement au poignet du patient.

e« De garder les barrieres de lit levées et de ne pas détacher les
liens.

« De ne pas donner a manger ou a boire sans autorisation.

De communiquer les allergies, les intolérances alimentaires
ainsi que la liste de médicaments pris a la maison.

COMMENT OBTENIR DES NOUVELLES DE VOS PROCHES ?

e Par téléphone : 064 23 40 41 0u
064 23 31 01. Afin de garantir le secret médical, les
informations seront limitées et fournies a une personne de
référence qui les transmettra ensuite aux proches.
Merci d’éviter de téléphoner entre 7h30 et 10h, I'activité des
soins étant importante a cette période.

¢ Durant les heures de visite, de 14h a 19h, vous recevrez un
compte-rendu de I’état de votre proche par un médecin et/ou
une infirmiere.

Fournissez-nous vos coordonnées afin que nous puissions vous
joindre facilement en cas de nécessité.

Afin de favoriser le repos et I'intimité du patient, il est essentiel
gue seules deux personnes soient présentes a son chevet.

Les couloirs devant étre dégagés, veuillez donc vous relayer et
patienter en salle d’attente.

La visite d’enfants de moins de 12 ans est déconseillée.
Néanmoins, leur présence peut étre autorisée sur avis médical.

Si I’état de votre proche le nécessite, il est possible que I'’équipe
soignante vous demande d’écourter la visite afin d’assurer au
mieux la continuité des soins.

UNE EQUIPE A VOTRE ECOUTE

L’équipe pluridisciplinaire est présente 24h/24 et 7j/7 au chevet de
votre proche.

Elle se compose de:

 de 10 médecins permanents, assistés par 5 médecins en
formation complémentaire;

« d’une équipe d’infirmier.eres spécialisé.es.



Médecins :

Dr Henin Pierre - chef de service
Dr Courcelle Romain
Dr Daoudia Anas

Dr Geukens Paul

Dr Huberlant Vincent
Dr Laurent Yves

Dr Ledoux Aurélien
Dr Loix Sebastien

Dr Teney Cécile

Dr Trine Hugues

INFOS PRATIQUES

Service de soins intensifs

Q Hopital de La Louviere - Site Jolimont
Rue ferrer 159
7100 Haine-Saint-Paul

Infirmiére en chef:
Mme Piétroons Pascale

Mme Licciardi Filippina

& Numéro de contact du service
064 23 40 41
064 23 31 01

Facebook
CHU Helora - Jolimont et Lobbes

Instagram
chu_helora

Youtube
CHUHELORA

Infirmiére en chef adjointe :
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